CAC NHIEM VU TRONG TAM TRIEN KH
(Kem theo Ké hoach s6: 139KH-U

Thoi
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ket qu;a/San Co quan chu Co;fluan glan
pham tri phoi hgp | hoan
thanh
I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH (04 muc ti¢u, 06 nhi¢ém vu, 06 hoat djng)
Nhiém vu 1 Hoatdong 1 Cic
Tuyén truyén céi cach hanh Xdy dung, dang tin, . o phong
; A 1A A . phat song cac chuyén | Tin, bai, video, Phong Van o Trong
chinh trén hé thong loa phat L A . . ~ 1A chuyén b
N muc, tin, bai.. tuyén anh... hoa — Xa hoi NP nam
thanh, Trang thong tin dién A A ar s \ mon co
v Bine 76 truyén vé cai cach hanh lia
Muc tiéu 1 tu, Bang zon... chinh, treo bing zon... fen quan
Cong tac tuyén truyén dugc
1 thyc hién kip thoti, thuong
xuyén, hiéu qua 5
Nhi¢m vy 2 Hoat dong 2 ;1/(‘2)1:11
Tuyén truyén CCHC, céc , oataong s phong
S A e, . , T6 chirc hdi nghi hoac . . - HDND-
Chi s6 cai cach hanh chinh A n < Chuong trinh, Phong Van Trong
N N X cudc hop riéng hoac 1 . .o UBND, N
thong qua cac hoi nghi A . A Giay moi, .... hoa — xa hoi . \ nam
< 1A . A long ghép trong cudc cac phong
hodc 16ng ghép cudc hop <6 lien

cua UBND

hop cia UBND

quan




Thoi

STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ket qua/San | Co'quan chi | Co quan | gian
: : : o pham tri phoi hogp | hoan
thanh
. Hoat dong 3
< Tong hop cac van ban,
Nhiém vu 3 A , Trung
) e tai liéu chi dao CCHC R
Kip thoi trién khai cac tai , \ tam phuc
A o1, . cua Trung vong, cua i
liéu, van ban chi dao , L 2 a2 ey . . vu HCC;
e 1A tinh, cua xa dé tuyén Vin ban, tai Phong Van , \ Trong
CCHC méi nhat cua Trung A N n . .. .. | cacphong N
e o~ truyén cho ddi ngii can li¢u hoéa — xa hoi N nam
uong, cua tinh, ciia xa N A LA chuyén
R A 1A . 1 bd, cong chirc, vién NG
thong qua HE thong quan ly S mon co
SRR chuc; cac co quan, don A
van ban diéu hanh c N2 1a N lién quan
vi va t6 dan pho, ban
trén dia ban
Trung Sau khi
o Nhiém vu 4 Hoat dong 4 tam phuc U]?ND
Muc tiéu 2 .2 A NS, - . - vu HCC; tinh
© a1 X Trién khai cac giai phép cai | Ban hanh Ké hoach cai X Phong Van ] . . £
2 Duy tri, cai thién chi s A A . X A A . A K¢é hoach . ... | cacphong | congbod
CCHC (PAR INDEX) thién, nang cao Chi so thién, nang cao chi s hoa — xa hoi chuyén chi g6
CCHC nam 2026 CCHC nam 2026 Ny
mon co CCHC
lién quan | cuaxa
R Ké hoach, Kiem
Hoat dong 5 Thong bao két Céc co tra
Muc tiéu 3 Nhiém vu 5 Ban hanh Ké hoach Hong bao K¢ o xong
.2 : . 2 AT .2 N . ludn (hoac bién | Phong Van | quan, don .

3 Tu kiém tra co quan chuyén | Tu kiém tra cong tac cai kiém tra, Thong bao N1 A N LA . truoc
R e ) / , ) , g .2 2,2z ban) kiém tra, hoa — xa hoi vi dugc ,
mon vé cai cach hanh chinh | cach hanh chinh ndm 2026 | kiém tra, to chtrc kiém NI 2 thang

Béo cao két qua kiém tra
tra 2 12/202

kiém tra 6
Hoat dong 6

Muc tiéu 4 ~ Nhiém vu 6 Xay dung K& hoach va Céc co

4 Thyc hién hi¢u qua Ké Trién khai cac nhiém vy, to chirc thuce hién cac Keé hoach, bao Phone Kinh t& | 9uan: don | Trong
hoach phat trién kinh té - xa | giai phap phat trién kinh té nhiém vu, giai phap cdo, coOng van & vi ¢0 lién nam
hoi nam 2026 - xa hoi nam 2026 phat trién kinh t€ - xa quan

hoi nam 2026




Thoi

STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Két qui/Sin | Co'quan chi | Coquan | gian
: : : o pham tri phoi hop | hoan
thanh
II | CAI CACH THE CHE (03 muc tiéu, 03 nhiém vu, 06 hoat djng)
Muc tiéu 1 Hoat djng 1
100% céac van ban quy Ban hanh cac van ban Cac co
pham phap luat cua xa dugc QPPL trén dia ban xa Nohi quvét Vian phong van. don | Tron
1 ban hanh ddm bao dung quy o dam bao dung quy dinh g quye, HDND- quan, €q ong
. R e A Nhiém vu 1 C s R Quy¢t dinh vi ¢0 lién nam
dinh va phu hop véi diéu R A 1A va phu hop voi dicu UBND
o X o . Xay dung, hoan thién hé oA X .. quan
kién thuc ti€én cua dia % L, kién thuc tién cua dia
thong van ban quy pham
phuong Al A A a o~ phuong
> phap luat trén dia ban xa;
Muc tiéu 2: e ae .o
0/ %o dam bao kip thoi; ding
100% cac van ban quy . , T
1A, ax . trinh ty thd tuc ban hanh; R A )
pham phap luat da ban hanh \ . . , Hoat dong 2: K¢ hoach, Bao ,
.2 N phu hop v61 quy dinh cua . NV LA A . < . Cac co
duoc kiém tra, rasoatdé kip | z . . ° .. . z | Dinh ky ra soat vdn ban | cdo vé congtdc | Van phong Trong
. : cap trén va tinh hinh thuc té quan, don
2 thoi phat h1§n va xu 1y cac cia dia phuone quy pham phap luat ra soat van ban HDND- vic (,)’ lign nam
quy dinh chong chéo, mau ap £ cua Hoi dong nhan dan, | quy pham phap UBND quan
thuan, trai phap luat, hét Uy ban nhan dan xa luat d
hiéu lyc hoac khong con
phu hgp
- 2 H,Oat 99“‘%.3 .| Kéhoach/ Bao ,
Nhi€ém vu 2 T6 chuc cac Hoi nghi o l'(é ¢ qua Vin phon Céc co
Thu’cﬁhiép hiéu qua cong pho bién phap luat; viée Phd %i in HDII)\ID- & quan, don | Trong
tac pho bién, gido duc phap Dang tai, cong khai i o duc ph ’ UBND vi ¢0 lién nam
Muc tiéu 3 luat thong tin trén Trang & luA tp p quan
3 Tiép tuc nang cao chat thong tin dién tir ... :
luong cong tacAthl hanh Hoat dong 4 ; ’
phap luat ‘n AP Keé hoach, Béo
Nhi¢m vy 3 Thu thap thong tin ve cdo cong tac Vén phon Céc co
Thyc hién déy du 03 hoat | tinh hinh thi hanh phap | “708 .2 HDND . | e | Trong
dong v& theo ddi thi hanh luat Pttt UBND | ke | nam
phap luat theo quy dinh Hoat dong 5 1A :
L phép luat quan

Thyc hién cong tac




Thoi

STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ket qua/San | Co'quan chi | Co quan | gian
pham tri phoi hogp | hoan
thanh
kiém tra tinh hinh thi
hanh phap luat
Hoat dong 6 < \
T}}uc hién hoat dong Vgr;_)li\?]gr_lg
di€u tra khdo sat tinh UBND
hinh thi hanh phap luat
III | CAI CACH THU TUC HANH CHINH (07 muc tiéu, 06 nhiém vu, 06 hoat dong)
Ty 1& ndp ho
R SO truc tuyén
Hoat dong 1 A T A (7
. R Nl trén BO Chi
Nhiém vu 1 Tuyén truyén, van )
< \ A , n R , x sO phuc vu
Tang cuong cong tac tuyén dong, hudng dan nowdi dan
truyén trén cac phuong tién ngudi dan, to chirc 8 .
‘A A e AL - . A A1 doanh nghiép
Muc tiéu 1 thong tin vé y nghia, vai thyc hién ndp ho so frone thirc C
Ty 16 ho so truc tuyén ¢ | tro, hiéu qua va cac tién ich TTHC tryc tuyén hién iTH C Trung tam qsznccéon Trong
1 phat sinh hd so dat t6i thiéu | cua dich vu cong truc tuyén trén Céng Dich vu c.un o ’ Phuc vu HCC | c()’lién nim
theo muc tiéu Tinh giao dé nguoi dan, doanh nghiép cong qudc gia, Hé Dich \%u an qilan
hiéu 16 hon vé loi ich mang | thdng thong tin giai A iR 8
C v ag 2. % - Lo . dat to1 thi€u
lai, ttr do thay doi nép nghi, quyet thu tuc hanh muc ticu
thoi quen stir dung chinh va ung dung N
VNeID hang nam
duoc Tinh
giao
Muyc tieu2 ~ Nhiémvu2 Hoatdong2 Ty 1& ho so
Ty I¢ s6 hoa j:hémh phan ho Trién khai thuc hién so hoa Thuc hién sO hoa ho TIHC sO hoa Trune tim Cac co
2 S0 trong ti€p nhén, giai h6 so, ket qua giai quyet thu | so, gidy to, két qua giai | ho so, két qua Phuc Vi Hcc | auan, don
quyét thu tuc hanh chinh tuc hanh chinh theo dung quyét tha tuc hanh giai quyeét T vi 6 lién
thudc tham quyén dat 100%. | quy dinh, gan viéc s6 hoa chinh TTHC trén B quan




Thoi

STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ket qua/San | Co'quan chi | Co quan | gian
pham tri phoi hogp | hoan
thanh
vo1 viéc thuc hién nhiém vu Chi s6 phuc vu
cua céan bg, cong chirc, V,iél’l nguoi dan,
chure trong qua trinh ti€p doanh nghiép
nhan, giai quyet thu tuc hanh
chinh
Muyc tjéu 3 Nhiém vu 3 Hoat d@p g3
Ty 1& cap két qua giai Téing cuong cong tic Tuyén truyén, van o
3 quyét thu tuc hanh chinh fuyén truyén trén cic dong, hudng dan Ty 1¢ cap ket
dudi hinh thac dién tir dat phuong tién thong tin vé ¥ ngurcn'(Alan, }0 clguc qua glal
100%. nohi AP, 3 thuc hién ndp ho so quyet thu tuc ,
ghia, vai tro, hiéu qua va X : ; A Cac co
c4c tien ich ena dich vu TTHC tryc tuyén hanh chinh Trung tam quan, don Trong
Muc tiéu 4 N FODY . trén Cong Dich vu trén BO Chi Phyc vu HCC | .77 0, nam
e o s ' cong truc tuyen dé nguoi cone qube oia. He <6 phuc vu vi ¢0 lién
TY ¢ o so truc:[uyen C(z_ dan, doanh nghiép hiéu o 4 g4 N £la, . p‘ R quan
phat sinh trong nam dat t61 A1 s thong thong tin giai nguoi dan,
4 hiéu th iGutinh | Donveloich mang lai, ti étthi tuchanh | doanh nghié
thieu theo myc tieu tin d6 thay di nép nght, thoi qu}’/e vu u s 0 ghiep
giao; uen st dung chinh tinh va ing
q ; dung VNeID
Hoat dong 4 .
Ra soat, danh gia cac - Cac diéu kién
- dicu kién dam bao (ha vé ha tang, hé
Muc tiéu 5 - A A LA A £ N
1A s N . Nhiém vu 4 tang, h¢ thong cong thong cong
Ty I¢ thu tuc hanh chinh 2 1 AN . R n A .
T N x ia z, | T chtc Trung tam Phuc vu ngh¢ thong tin, nhan ngh¢ thong tin, ,
duoc tiép nhan va gidi quyet . o . R ~ Céc co
R N HCC theo hudng thyc hién luc,...), xay dung nhan luc duoc Trung tam Trong
5 khong phu thude vao dia , \ ; o AR Yl . . quan, don | .
RN . . thu tuc hanh chinh khong phuong an stra doi cac dam bdo. Phuc vu HCC | *. 7" nam
gi61 hanh chinh gitra cac co R . A A g e vi ¢6 lién
. phu thudc vao dia giéi hanh | quy dinh yéu cau nguoi - Van banra
quan, don vi, dia phuong , ~ in . 1k . quan
dat theo muc tiéu Tinh giao chinh dan, doanh nghi€p phai | soat, kién nghi
i : ) dén thuc hién thu tuc cap c6 tham

hanh chinh tai noi cu tr
hodc noi dong tru so

quyén




STT

Muc tiéu

Nhi€ém vu

Hoat dong

Két qua/San
pham

Co quan chu
tri

Co quan
phoi hop

Thoi
gian
hoan

hoic noi cap két qua
giai quyét 1an dau dé mo
rong thim quyén tiép
nhan, tra két qua thu tuc
hanh chinh hoc tiép
nhan, giai quyét, tra két
qua thu tuc hanh chinh
khong phu thude vao dia
£i61 hanh chinh trong
pham vi cap tinh hoic
toan qudc, nhat 1a dbi
v6i nhitng tha tuc hanh
chinh c6 thoi gian giai
quyét trong ngay

thanh

Muc tiéu 6
100% TTHC noi b trong
cac co quan hanh chinh nha
nudc dugce ra soat, cong bo,
cong khai va cap nhat kip

thoi

Nhiém vu §
Ra soat, cong bo, cong khai
TTHC ndi bo

Hoat dong 5
Van ban chi dao thuc
hién hodc phéi hop ra
soat, don gian hoa thu
tuc hanh chinh ndi bd
trong hé théng co quan
hanh chinh nha nudc.

Van ban hanh
chinh

Trung tam
Phuc vu HCC

Cac co
quan, don
vi ¢0 lién
quan

Trong

nam




Thoi

STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ket qua/San | Co'quan chi | Co quan | gian
pham tri phoi hogp | hoan
thanh
Hoat dong 6
Tiép nhan, xu ly
Nhiém vu 6 hoac bao cao co quan
Muc tiéu 7 Thyc hién tot cong tac c6 tham quyén xur ly A A TaA
100% phan anh kié hi tiéo nhan. xtt 1¥ pha han Anh. Kié b Tyl@t’renBQ Ci
o phan anh kién nghi iep nhén, xu 1y phan phan anh, kién nghi Chi s6 bhuc Trune tim ac co Tron
7 cua ca nhan, to chirc duoc anh, kién nghi vé TTHC cua td chutre, ca nhan; p A g quan, don | g
I \ 2 Lo . P S vu nguoi dan, | Phuc vu HCC | .77 0 nam
giai quyét dam bao theo de kip thoi xur Iy céc kho chuyén y kién giai . vi co lién
. < . Lok . , . doanh nghiép
quy dinh khan, vuéng mac, bat cép trinh cta co quan c6 quan
cho ca nhéan, t6 chuc tham quyén vé céac
phan anh, kién nghi
dén to churc, cad nhan
IV | CAI CACH TO CHUC BQ MAY (01 muc tiéu; 01 nhiém vu; 01 hoat dong )
) Muc tiéu 1
Tiép tuc sap x€p, bo tri doi Céc co
ngll can b9, cong chure, vién Nhiém vu 1 ‘Hoat dong 1 Quyeét dinh Phone Vin van. don | Tron
1| chitc phu hop véi chirc ning | Ra sodt, sip xép, bd tri doi |  Shp xép, bd tri ddi | hodc vin ban hosxahe | | e
nhiém vu, quyén hap va ngti CBCCVC ngti CBCCVC de nghi ; : an
theo s0 luong bién ché duoc qu
giao
V | CAI CACH CHE PQ CONG VU (01 muc ti¢u; 01 Nhiém vu; 02 Hoat dong)
i Nhiém vu 1 Hoat dong 1 Chc co
Muc tiéu 1 P61 moi noi dung, phuong Ban hénh Keé hoach ) Phone Vin uan. don
Xay dung ddi ngii can bo, phap dao tao, boi dudng, dao tao boi dudng can K¢ hoach hoé—)?é i qi . (,)’ lidn Quy IV
cf)qg chure, vién chure ¢6 co | cédp nhat kién thirc cho can bd, cong chirc, vién : Vi an
1 cau hop ly, dap tmg tiéu bo, cong churc, vién chuc; chtrc nam 2027 q
c‘huén‘ chirc dan?, vi tri viéc | co c,hinlAl séi:h khu?/én lfl}ich Hoat dong 2 Danh séch, ‘ ) Céc co
lam va khung nang lyc theo can bg, cong churc, vién R ST o < A Phong Van Trong
. , A s A Tham gia day di cac | cong van dang o LA quan, don | .
quy dinh chure hoc tap va tu hoc tap, s S g~ , hoa-X4a hoi . ). .~ | nam
16p dao tao bodi dudng ky vi ¢0 lién

khong ngirng nang cao y




Thoi

STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ket qua/San | Co'quan chi | Co quan | gian
pham tri phoi hogp | hoan
thanh
thire, trach nhiém, trinh do do tinh t6 chirc quan
va nang luc trong thi hanh
cong vu.
VI Cong tac cai cach tai chinh cong (02 muc tiéu, 02 nhiém vu, 02 hoat dong)
i Muc tiéu 1
Tong kiém ke tai san cong
tal‘ ?0’7qua£1, t(z churc,;don Vi, Nhiém vu 1 ’ Hoat dong 1 . o 7 Cac co
tai san két cau ha tang do . : L Céc co quan, don vi | Bdo céo két qua
PR 1y Céc co quan, don vi bao £ AP 2 A 1A \ . 1+ .« | quan, don | Trong
1 Nha nudc dau tu quan 1y AR AR truc tiép quan ly, su tong kiém ké | Phong Kinhte | ©. " . <
o S cdo két qua kiém ké vé NS e \ vi c6 lién nam
thugc pham vi quan 1y theo Phone Kinh té dung tai san cong guri cua co quan uan
Quyét dinh s6 213/QD-TTg & béo céo E
ngay 01/3/2024 cua Thu
tuong Chinh phu
o Nhiém vu 2 Hoat dong 2 .
Muyc ticu 2 Hudng dan cac co quan Céc co quan giri Quyét : Cac co quan, Phon Thuon
2 Thuc hién cong khai tai ne | €0 quan, ac co quan gul Luyet | o vétdinh - | don vi c6 lién hong ne
] A s don vi cong khai tai chinh, | dinh cong khai trén hé Kinh té xuyén
chinh, ngan sach A . x quan
ngan sach theo quy dinh thong
VII | Xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén s6 (03 muc ti¢u, 03 nhiém vu, 03 hoat dong)
Muc tiéu 1
A o/ van ban dién v Nhié 1 £ d
Trén 95’ A)Avan ban fhe,n '[I‘I 1€m vu ’ Hoat dong 1 Heé théng quan ‘ ) Cac co
dugc ky 0, duge xu Iy va | Thyc hién sir dung hé thong oL Phong Van | quan, don Trong
1 LA e A T e T Bao dam duy tri, van | 1y van ban va . 1A L tia y
duoc gui, nhan lién trén moi quan 1y vin ban va diéu , , 1 hoa—xahoi | vicolién nam
- . hanh t6t hé thong. diéu hanh
ruong mang hanh quan
2 Muc tiéu 2 Nhiém vu 2 Hoat dong 2 Heé théng Trung tdm Céac co Trong




80% hd so cong viée tai | Trién khai xir 1y, lwu trit hd | Trién khai, quan triét | QLVB&DH; hé Phuc vu quan, don | ndm
xa duogc xur 1y trén moi so trén moi trudng mang dén cAc canhan truc | thong giai quyét | HCC; Phong | vi co lién
trudng mang tiép thuc hién cong TTHC VH-XH quan
viéc
Muc tiéu 3
Cén b9, cong chirc, vién Nhiém vu 3 Hoat dong 3 .
chuire va nguoi lao don .. , _q ) . , ac co
: n N g; Dao tao, boi dudng, pho cap | Trién khai dang ky, dé Danh sach, \ <
trong khu vuc cong cé hiéu PR 2 2. g L b R . e Phong Van | quan, don | Trong
A A 2 AR A gk kién thuc vé chuyén doi so, | nghi mo cac khoa dao | CoOng van dang A LA . 1A <
biét vé chuyén doi so, kién . P L. P . , hoa —xa hoi | vico lién nam
RS L, k¥ nang s6 cho moi doi tao ngan, dai han vé ky
thirc va k¥ nang so, str dung quan

duoc cac nén tang, dich vu
sO phuc vu cong viéc

tugng trén dia ban xa

chuyén doi so
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